
ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการน ามาตรการไปปฏิบัติจริง/การพัฒนา
จุดบริการ (จุด ONE STOP SERVICE) อย่างเป็นรูปธรรม

ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ สถานีต ารวจภูธรโรงช้าง



สถานีต ารวจภูธรโรงช้าง

ภาพจุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการด าเนินคดี
- การจัดให้มีผู้ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีต ารวจ เพื่อ ให้ค าแนะน าข้ันตอนการติดต่องานแก่ ผู้มาใช้บริการ หรือผู้มาติดต่อราชการ ปฏบิัติหน้าที่ด้วยจิตใจของการ
ให้บริการที่ดีมีความเป็นมิตรใช้วาจาและกิริยาอาการสุภาพ แสดงการให้เกียรติผู้มาติดต่อราชการ
- ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเพ่ือสอบถามความคืบหน้าการด าเนินคดีโดยมีรายชื่อ พนักงานสอบสวนที่จะติดต่อพร้อมเบอร์โทรศัพท์



ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ
มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณเดียวกัน หรือต่อเนื่องกัน ได้แก่ งานรับแจ้งความ ร้องทุกข์กล่าวโทษ และงานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา และ/หรือคดีจราจร
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ภาพป้ายพันธะสัญญา- (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ช ารุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ าเสมอ)
การก าหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของสถานีต ารวจภายใต้ระบบการท างานและทรัพยากรที่มีอยู่ในแต่ละพื้นที่เพื่อ ก าหนดเป็นพันธะสัญญาให้บรกิาร โดยแสดงขั้นตอน

และระยะเวลาของการให้บริการของสถานีต ารวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ
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ภาพป้าย No Gift Policy
ติดไว้ในจุด บริการของสถานี เพื่อให้ประชาชนทราบว่า หน่วยงานประกาศว่าเจ้าหน้าที่ทุกคนในสังกัดไม่รับของขวัญหรือของก านัล
จากการปฏิบัติหน้าที่ และต่อต้านการรับสินบน โดย มี พ.ต.อ.ธีรยุทธ  เสรีนนท์ชัย  ผกก.สภ.โรงช้าง หัวหน้าหน่วยงานประกาศ
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ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ
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ภาพการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก การให้บริการประชาชน
จัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้มาใช้บริการตามความเหมาะสมของพื้นที่ ได้แก่ น้ าดื่ม เครื่องดื่มสัญญาณอินเตอร์เนต็
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